
SYSTEM
KAUCYJNY
dla HoReCa

Brak przygotowania grozi karami administracyjnymi.

To Ty wybierasz model działania (wydawanie 
butelek, przelewanie, organizacja zbiórki).

Kaucja.pl wspiera HoReCa we wdrożeniu – od 
edukacji, przez umowy, po techniczne rozwiązania 
zbiórki.

JAK POMOŻE
KAUCJA.PL?

OBIEG KAUCJI
I LOGISTYKA

Usystematyzujemy wiedzę 
– uzyskasz informację, kto i kiedy 
pobiera kaucję.

Poinformujemy, co zrobić przed 
uruchomieniem Punktu Zbiórki 
– od analizy powierzchni po 
organizację miejsca.

Przygotujemy i pomożemy podpisać 
umowę.

Doradzimy przy organizacji Punktu 
Zbiórki – także w wersji nisko 
kosztowej (bez automatu).

Zadbamy o szybki zwrot kosztów 
– zarówno obsługi Punktu Zbiórki, 
jak i wypłacanych klientom kaucji.

Pamiętaj: 

To Ty wybierasz model działania (wydawanie 
butelek, przelewanie, organizacja zbiórki).

Kaucja.pl wspiera HoReCa we wdrożeniu 
– od edukacji, przez umowy, po techniczne 
rozwiązania zbiórki.

Brak przygotowania może skutkować karami 
administracyjnymi.

OPERATOR KAUCYJNY
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BUTELKA ZWROTNA

DYSTRYBUTOR

GASTRONOMIA
JEDNOSTKA

HANDLU

PRODUCENT
IMPORTER

KLIENT

BUTELKA PET/ALU

DYSTRYBUTOR

GASTRONOMIA
JEDNOSTKA

HANDLU

PRODUCENT
IMPORTER

KLIENT



DLACZEGO SYSTEM
KAUCYJNY DOTYCZY
GASTRONOMII?

JAK DZIAŁA SYSTEM 
W GASTRONOMII?

CO MUSISZ ZROBIĆ
KROK PO KROKU?
1.
2.
3.

4.

5.

6.

7.

Policz powierzchnię sprzedaży.

Określ formę sprzedaży napojów 
– na wynos czy wyłącznie w lokalu.

Sprawdź, czy oferujesz produkty 
w opakowaniach zwrotnych 
wielokrotnego użytku, objętych 
systemem kaucyjnym.

Podpisz umowę z operatorem systemu 
kaucyjnego – nawet jeśli powierzchnia 
sprzedaży jest mniejsza niż 200m2.

Przygotuj miejsce na przechowanie 
i odbiór worków  – higiena, 
magazynowanie, odbiór przez 
operatora/dostawcę.

Dostosuj system sprzedaży (POS) 
– kaucja jako osobna pozycja, raporty, 
ewidencja.

Poinformuj klientów i przeszkol personel 
– menu, tabliczki, procedury zwrotów.

Od 1 października 2025 r. obowiązuje 
ogólnopolski system kaucyjny.

Obejmuje:

Restauracje, bary i hotele
są traktowane jak jednostki handlu.

Neutralność finansowa kaucji dla 
Punktu Gastronomicznego/Jednostki 
Handlu – kaucja jest pobierana przy 
zakupie od dostawcy, a następnie 
odzyskiwana od Operatora 
Kaucyjnego, np. poprzez prowadzenie 
Punktu Zbiórki lub przekazanie 
opakowań do innego Punktu Zbiórki. 
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Podstawa prawna: 

art. 40g–44 ustawy o gospodarce opakowaniami 
i odpadami opakowaniowymi ("Ustawa Opakowaniowa" 
tj. Dz.U. z 2025 poz. 870).

Podstawa prawna: 

art. 44 ust. 1–8 ustawy; definicja „powierzchni sprzedaży” 
– art. 2 pkt 19 ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu 
przestrzennym (tj. Dz.U. 2024 poz. 1130).

Podstawa prawna: 

art. 42 ust. 2 Ustawy Opakowaniowej – obowiązki 
informacyjne; art. 44 ust. 4 lub ust. 6 i ust. 8 Ustawy 
Opakowaniowej – obowiązek zawarcia umowy 
z operatorem, art. 44 ust. 10 ustawy – obowiązki 
ewidencyjne; definicja „powierzchni sprzedaży” 
– art. 2 pkt 19 ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu 
przestrzennym (tj. Dz.U. 2024 poz. 1130).

Sprzedaż na wynos (PET, puszki, butelki szklane 
zwrotne) —>   kaucja jest doliczana do produktu 
przy sprzedaży.
Podawanie w lokalu (napój przelewany 
do szklanek/dzbanków) —>   kaucja nie musi być 
pobierana od klienta, lecz odzyskiwana przez 
Punkt Gastronomicznym/Jednostkę Handlu:
• oddając opakowania PET/ALU do Operatora 

Kaucyjnego, podpisując umowę i tworząc 
ogólnodostępny Punkt Zbiórki, 

• oddając do innego Punktu Zbiórki, 
• oddając butelki szklane wielokrotnego użytku 

objęte systemem kaucyjnym do dystrybutora 
– obowiązkowo podpisując umowę 
z Operatorem Systemu Kaucyjnego i tworząc 
ogólnodostępny Punkt Zbiórki w zakresie 
opakowania szklanego.

Powierzchnia sprzedaży:
• >200 m² —>   obowiązek Punktu Zbiórki.
• ≤200 m² —>   Punkt Zbiórki dobrowolny 

(z wyjątkiem oferowania konsumentom 
napojów w opakowaniach szklanych 
wielokrotnego użytku).

Przykładowo, w restauracji o powierzchni 
300m2 całość ogólnodostępnej powierzchni 
(część, w której Klienci spożywają posiłki oraz 
ew. miejsce przy barze/przy kasie) stanowi 
powierzchnię gastronomii, a tym samym 
powierzchnia sprzedaży obiektu w rozumieniu 
przepisów wynosi 0m². W efekcie restauracje 
mają ograniczony obowiązek uczestnictwa 
w systemie kaucyjnym, podobnie jak małe sklepy.
Zwrot opakowań możliwy bez okazania paragonu.


